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,Gesagt ist nicht gehort. Gehort ist nicht

verstanden. Verstanden ist nicht einverstanden.”
Heinz Goldmann, 1919-2005



Ausgangssituation

Viel Literatur zu Umfang, Inhalt und Zeitpunkt der
Aufklarung...

...aber wenig zur Verstandlichkeit

(BGB §630 e Abs. 2 Ziffer 3).
,Die Aufklarung muss
fur den Patienten verstandlich sein.”



Rechtsqualitat der Aufklarung

Ware die arztliche Aufklarung eine reine
Wissenserklarung, dann ware sie rechtlich nicht
empfangsbedurftig, um wirksam zu werden.

Durch das rechtsdogmatische

wird die Aufklarung erst mit
der Einwilligung wirksam.



Wirksamkeit der Einwilligung

Ohne Einwilligung gilt auch der fachgerechte
arztliche Eingriff als Korperverletzung.

,...nur dann rechtswirksam, wenn dem Patienten alle
far seine Entscheidungsbildung mal3gebenden
Umstande bekannt waren und so sein
Selbstbestimmungsrecht ... nicht verletzt worden ist.”



Wirksamkeit der Einwilligung

Das hat Folgen fur die Darlegungs- und

Wenn ohne Einwilligung eine Kdrperverletzung
vorliegt (Anspruchsgrund nach § 823 Abs. 1 BGB),
muss der Behandler darlegen, dass die
anspruchsvernichtende Voraussetzung einer
wirksamen Einwilligung gegeben war.



...und in der Realitat?
Ein paar Beispiele:

,Die magnetresonanztomographische
Untersuchung, zu der Sie tUberwiesen wurden,
liefert Gberlagerungsfreie Schnittbilder des
Korpers. Das Gerat verursacht keine
Strahlenbelastung, es verwendet ein Magnetfeld
und Radiosignale zum Erzeugen der Bilddaten.”



...und in der Realitat?

Sprache und Umfang von Aufklarungsbogen sind oft
Uberfordernd:

,Um den Speiseweg wiederherzustellen ist vorgesehen,
als Ersatz fur das entfernte Stick Dinndarm
(DUinndarminterposition) zu verpflanzen. Der Dunndarm
kann in der Regel fir den Ersatz des unteren Endes der
Speiserdohre, angeschlossen an seinen Blutgefalien
verlagert werden oder es wird ein etwa 10 bis 15 cm
langes Stlick entnommen und die Blutgefal3e werden in
der Halsregion neu angeschlossen
(Dinndarmtransposition mit mikrochirurgischer
Blutgefalinaht).”



...und in der Realitat?

Im Gesetz wird von einem selbstbestimmten
Patienten ausgegangen, der mit Unterstttzung
seines Arztes in der Lage ist, selbst Uber den Gang
seiner Behandlung zu entscheiden.

(Fehlendes medizinisches Vorwissen, eine durch
Angste und Erkrankungsfolgen eingeschrankte
Aufnahme- und Urteilsfahigkeit, komplexe
medizinische Sachverhalte)



Der Betreuerfall

60 turkische Migrantin:
Analphabetin und nicht deutschsprachig

Fortgeschrittene Tumorerkrankung, Behandlungsoption
operativ & Radiochemotherapie mit geringer
Erfolgsaussicht

Ein als Betreuer eingesetzter turkischsprachiger Anwalt wird
In Aufklarung und Entscheidungsfindung eingebunden



Eine ungentgende Kommunikationsbasis kann auch
arztlicherseits bedingt sein:

®

Fehlende Sprach- bzw. Deutschkenntnisse

® Unfahigkeit komplexe medizinische Sachverhalte
anschaulich zu machen

® Mangel an Zeit und geeigneten
Rahmenbedingungen (Setting)

@ Arztliche Haltung, die den Patienten eher als Objekt,
denn als Subjekt wahrnimmt
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...In der Rechtsprechung

,Bei der Behandlung auslandischer Patienten muss der
Arzt eine sprachkundige Person hinzuziehen, wenn
nicht ohne Weiteres sicher ist, dass der Patient die
deutsche Sprache so gut beherrscht, dass er die
Erlauterungen, die er vom Arzt erhalt, verstehen
kann. Es muss gesichert sein, dass die Gefahr von
Missverstandnissen ausgeschlossen ist.”



...In der Rechtsprechung

,ES ist davon auszugehen, dass eine auslandische
Patientin Uber ausreichende deutsche
Sprachkenntnisse verflgt, um einer arztlichen
Aufklarung folgen zu kdnnen, wenn sie nach ihrem
eigenen Vorbringen wahrend des in Rede stehenden
Arztgespraches niemals den Einwand erhoben hat,
sie konne den Ausfuhrungen bereits sprachlich nicht

folgen.”



...In der Rechtsprechung

,EINn in Deutschland aufgewachsener Auslander, der die
deutsche Sprache beherrscht, steht hinsichtlich der
Aufklarung tber einen medizinischen Eingriff einem
Deutschen gleich, der ebenfalls nicht immer
medizinische Fachausdrlcke versteht.

,Es ist Sache des Patienten, dem Arzt mitzuteilen, wenn
er etwas nicht verstanden hat, und um
entsprechende Aufklarung zu bitten.”



...In der Rechtsprechung

,Der aufklarungspflichtige Arzt hat — notfalls durch
Beiziehung eines Sprachmittlers — sicherzustellen,
dass der auslandische Patient der Aufklarung
sprachlich folgen kann.”



...In der Rechtsprechung

,Grundsatzlich muss der Arzt darlegen und notfalls
beweisen, dass er ordnungsgemalf aufgeklart hat,
wozu gehort, dass der Aufgeklarte der Aufklarung
auch sprachlich folgen konnte.”

,EIn nur gebrochen deutsch sprechender Arzt ist nicht
geeignet, ein Aufklarungsgesprach mit dem
Patienten Uber die Risiken der durchzuftihrenden
Behandlung zu fuhren.”



Losungsansatze?

® Wie kann ein besseres Verstandnis zwischen
Behandler und Behandeltem erreicht werden?

® Welche Anstrengungen muss ein Behandler
unternehmen, um zu prufen, ob er verstanden wird?

® Wie kann der Behandler sich davor schutzen, dass
ein Patient hinterher behauptet, nichts verstanden zu
haben?
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Vermeidung Uberzogen wissenschaftlicher Darstellungen

Begrenzung von Tiefe und Umfang (mehrseitige
Aufklarungsbogen)

,Bei der Urkundssprache steht der Notar stets vor der
Schwierigkeit, ob er rechtstechnische Begriffe verwenden
soll (die den Betelligten oft unverstandlich sind), oder ob
er eine Sprache wahlt, die jedermann versteht, die aber
juristisch unprazise ist.”



Er solle sich grundsatzlich der Fachsprache bedienen,
es sel aber oft ein Leichtes, statt der abstrakten
gesetzlichen Vorschrift einen verstandlichen Satz zu
Papier zu bringen.

Die Fahigkeit eine an die individuelle Situation
angepasste funktionierende Kommunikationsebene
herzustellen ist notwendiger Tell der arztlichen
Professionalisierung.



Wie kann ein besseres Verstandnis zwischen
Behandler und Behandeltem erreicht werden?

Psychotherapeuten sprechen anschaulich von der
,Herstellung einer gemeinsamen Wirklichkeit"
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Im Notariat ist es ein Grundanliegen, auch die
Testierfahigkeit z. B. eines fraglich dementen
Erblassers urkundlich festzuhalten.

In der Diskussion sind dabei:
Standardisierte Screeningverfahren
Das Hinzuziehen eines geeigneten Fachkollegen
Testfragen zur allgemeinen Orientierung



Bel trotz grof3ten Bemuhungen nicht herstellbarer
Verstandigungsbasis — ebenso wie in Zwelfelsfallen -
sollten schon zum Selbstschutz diese Bemiuhungen

werden.



Der Betreuerfall

Arzte und als Betreuer eingesetzter Anwalt kamen
gemeinsam zu dem Ergebnis, dass es nicht moglich
war, der Patientin auch nur anndhernd zu vermitteln,
welche Therapie auf sie zukame.

Die zu erwartenden Schmerzen und die geringe
Erfolgsaussicht fihrten zu einer Entscheidung gegen
die Therapieoption.



Fazit

Die
(8 630 e Abs. 2 Ziffer 3 BGB) ist
nachvollziehbar.

Einen gerichtlich durchsetzbaren Anspruch auf das
Verstehen einer medizinischen Behandlung kann es
jedoch nicht geben, da die Herstellung eines
gemeinsamen Verstandnishorizontes nicht die alleinige
Aufgabe des Arztes sein kann.

Bel Verstandnisschwierigkeiten sollten diese und die
daraus gezogenen Konseguenzen werden.



