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Liebe Kolleginnen,
liebe Kollegen,

die Werbung der Online-Anbieter von Aligner-Behandlungen locken nach wie vor viele Patienten in die
Hande dieser Unternehmen. Die Kritik an den beworbenen Behandlungskonzepten ist zwar deutlich
horbar und wird z.B. — man erkennt es an den Kommentaren der Werbung in den sozialen Medien —
auch bei den potentiellen Kunden wahrgenommen. Dennoch regiert im Internet offenbar vielfach das
Prinzip Hoffnung — ,Wird schon gutgehen!” scheint Leitschnur der Kundenentscheidung zu sein.

Bei immer mehr Patienten, die in unseren Praxen vorstellig werden, zeigt sich jedoch, dass es eben
nicht immer gut geht. Um die entstandenen Schaden auf zahnmedizinischer Ebene zu korrigieren, sind
wir Kieferorthopaden natiirlich die richtige Adresse.

Um die Patienten aber auch bundesweit rechtlich unterstitzen zu koénnen, konnten wir den
Medizinanwalte e.V. daflir gewinnen, ein Beratungsangebot fiir geschadigte Patienten einzurichten.
Der Medizinanwidlte e.V. ist eine Vereinigung von Patientenanwialten mit Udber 150
Vertrauensanwalten im ganzen Bundesgebiet. Der Medizinanwilte e.V. vermittelt den Kontakt zu
einem Vertrauensanwalt fir eine kostenlose Erstberatung.

Patienten, die dieses Angebot in Anspruch nehmen wollen, kénnen sich (iber die Homepage
www.medizinrechtsanwaelte.de/beratungsschein-anfordern oder unter der gebuhrenfreien
Rufnummer 0800 0 73 24 83 (montags bis donnerstags zwischen 8:00 Uhr — 13:00 Uhr und 14:00 Uhr
bis 18:00 Uhr, freitags von 8.00 Uhr bis 14:00 Uhr) an den Verein wenden.

Ein Informationsblatt, dass Sie gern solchen Patienten aushandigen kdnnen, finden Sie zum Download
im internen Bereich unter https://www.bdk-online.org/downloads/diverse-dokumente .

Mit den besten GriiRen

Ny

Berufsverband der Deutschen Kieferorthopaden e.V.
Ackerstr. 3 - 10115 Berlin
www.bdk-online.org


http://www.bdk-online.org.de
http://www.medizinrechtsanwaelte.de/beratungsschein-anfordern
https://www.bdk-online.org/downloads/diverse-dokumente

